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DECLARATIA DE POLITICA
A SOCIETATII COMERCIALE MEDFARM TRADING SRL

Societatea comerciale MEDFARM TRADTNG S.R.t. desfasoara activiti[ile sale principale:. lmport, depozitare gi comercializare de dispozitive medicale;o Asistentd tehnicd la achizitii de dispozitive medicale;
. Service pentru dispozitive medicale;

in conformitate cu cerintele sistemului de management integrat calitate - mediu stabilit si imple-
mentat de conducerea societatii, bazat pe respectarea prevederilor standardelor ISO 9001 :2015 silso 14001 .2015 precum si a tuturor reglementarilor legale in vigoare.

ln domeniul calitd{ii suntem preocupali sd oferim permanent produse gi servicii la nivel tehnic
si calitativ din ce in ce mai ridicat, prin gisirea celor mai eficiente metode de iatisfacere a cerinlelor
clientilor nostri,principalele cdi pe care le urmdm in realizarea acestui deziderat fiind urmdtoarell:o perc€perea importanlei proceselor gi a sistemului de management;o pre$Stirea 9i perfec[ionarea permanentd a personaluluitehnic Ai administrativ;

' asigurarea succesului prin urmdrirea permanentd a metodelor gi a evoluliei proceselor;. conformitatea cu cerintele legislaliei in domeniu gicu alte cerinie specifice;. asigurarea resu rselor necesare realizdrii obiectivelor organizaliei.
ln cadrulpoliticii in domeniul calitd[ii, obiectivul principal il consiituie imbundtdlirea continud

globald a performantelor organizaliei, cregterea permanentd a gradului de satisfacere a cerinlelor
clientilor, stabilirea unor relatii de parteneriat cu acegtia, pentruL-i ajuta ca la r6ndul lor sd aibd
succes gi sd-si extindd propriile afaceri, bazdndu-ne constant pe certitudinea calitdlii produselor 9iserviciilor noastre

Politica noastrd in domeniul calitS{ii implicd estimarea periodicd a aportului ob{inut prin
imbundtdtirea calititii produselor furnizate in perioada respeciive (portofoliu de clienli, imagine, etc)
gi reinvestirea unui procent din acest aport in procesul complex care duce la imbundldlirejcatitalii.

ln domeniul protectiei mediului, pebaza identificarii impactului activitatilor desfasurate in
cadrul societatii asupra mediului inconjurator si a evaluarii riscurilor legate de acestea, societatea a
stabilit masurile necesare pentru protectia mediului inconjurator si prevLnirea degradarii acestuia .

Societatea pune in centrul preocuparilor sale dezideratul prezervarii meOiului inconjurator,
prin identificarea si eliminarea influentelor negative asupra acestuia rezultate din activitatea propiie,
controlul proceselor care pot avea impact negativ asupra mediului, economisirea resurselor naturale
si promovarea activitatilor care contribuie la refacerea calitatii componentelor mediului inconjurator.

Politica in domeniul calitali si a protectiei mediului a societdlii comerciale MEDFARM
TRADING S.R.L. se sintetizeazd prin focalizarea activitd[ii manageiilor gi a tuturor angajalilor
societdtii asupra urmatoarelor concepte de bazd :

. produse si servicii conforme,

. calitate constant superioard,
o satisfacerea deplind a clientului.
. protejarea mediuluiinconjurator

Prezenta declaratie de politici in domeniul integrat calitate - mediu este publicd, accesibild
tuturor pdr[ilor interesate gi comunicati tuturor angajalilor.
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